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Arbeitshilfe zur Umsetzung der Vereinbarungen zwischen Jugendamt und
Tragern zur Sicherstellung des Schutzauftrages nach § 8a SGB VIl

Praambel

Kinder haben nach der Rechtsprechung ein
Recht auf eine gewaltfreie Erziehung (§ 1631
BGB), und der Staat als ,Wachter" hat daflr
zu sorgen, dass lhnen dieses Recht auch zu-
gesprochen wird. Wird nun festgestellt, dass
eine Gefahrdung des Kindeswohls (§ 1666
Abs. 1 BGB) gegeben ist, muss der Staat
eingreifen und das betreffende Kind schitzen
(GG Art. 6 Abs. 2 und 3).

Der Begriff ,Kindeswohl® ist gesetzlich nicht
eindeutig definiert (sogenannter ,,unbestimm-
ter Rechtsbegriff) und muss individuell be-
trachtet werden. Als Kriterien fUr das Kindes-
wohl gelten das gesamte Wohlergehen eines
Kindes oder Jugendlichen sowie seine ge-
sunde Entwicklung.

Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Landes-
jugendamter beschreibt die beiden Begriffe
»Kindeswohl“ und ,Kindeswohlgefahrdung*
wie folgt:

Quelle: Handlungsleitlinie 124 fur Kinderschutzkonzepte zur Pravention

und Intervention in Kindertageseinrichtungen der Bundesarbeitsgemein-

schaft Landesjugendamter von 2016 http://www.bagljae.de/con-
tent/empfehlungen/ (Link aufgerufen am 17.08.2022)

»Kindeswonhl*

,Werden die kindlichen Grundbedurfnisse
ausreichend befriedigt und kénnen die Kinder
sich kérperlich, geistig und seelisch gut ent-
wickeln und ihrem Alter entsprechende Fa-
higkeiten und Fertigkeiten entfalten und aus-
bauen, so kénnen wir in der Regel davon
ausgehen, dass das Kindswohl gesichert ist.”

»Kindeswohlgefahrdung*“

ist ein das Wohl und die Rechte eines Kindes
(nach MalBgabe gesellschatftlich geltender
Normen und begrindeter professioneller Ein-
schéatzung) beeintrachtigendes Verhalten o-
der Handeln bzw. ein Unterlassen einer ange-
messenen Sorge durch Eltern oder andere
Personen in Familien oder Institutionen (wie z.
B. Heimen, Kindertagesstéatten, Schulen, Kli-
niken oder in bestimmten Therapien) das zu
nicht-zufélligen Verletzungen, zu kdrperlichen
und seelischen Schadigungen und / oder
Entwicklungsbeeintréachtigungen eines Kin-
des fuhren kann, (...)"

Far die Kinder und Jugendhilfe ist die zentrale Vorschrift im Kinderschutz der § 8a im achten
Sozialgesetzbuch (SGB VIII): ,Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung®.

Abschnitt 4 des § 8a SGB VIl beschreibt Aufgaben und Vorgehen der Einrichtungen und Dienste
von Tragern der freien Jugendhilfe. Das Jugendamt ist verpflichtet, das Einhalten der Aufgaben
und des Vorgehens Uber Vereinbarungen sicherzustellen.

§ 8a SGB VIII; Schutzauftrag bei Kindeswohlgefédhrdung

(4)" In Vereinbarungen der Jugendamter mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten, die Leis-
tungen nach diesem Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass

1. deren Fachkréfte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fur die Gefdhrdung eines von
lhnen betreuten Kindes oder Jugendlichen eine Gefahrdungseinschéatzung vornehmen,

2. bei der Gefahrdungseinschatzung eine insoweit erfahrene Fachkraft (IseF) beratend hinzugezo-

gen wird, sowie


http://www.bagljae.de/content/empfehlungen/
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3. die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche in die Geféhrdungseinschét-
zung einbezogen werden, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder Jugendlichen

nicht in Frage gestellt wird.

... Daneben ist in die Vereinbarungen insbesondere die Verpflichtung aufzunehmen, dass die
Fachkrafte der Trager bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwir-
ken, wenn sie diese fur erforderlich halten und das Jugendamt informieren, falls die Gefahrdung
nicht anders abgewendet werden kann. (§8a SGB VIII (4))“.

1. Hinweise und Erlauterungen zur Arbeitshilfe

1) Ziel der Arbeitshilfe

Diese Arbeitshilfe soll Trager und Fachkrafte
bei der Umsetzung ihrer Vereinbarungen mit
dem Jugendamt zum § 8a SGB VIII unter-
stutzen. Sie dient besonders der Pravention,
Friherkennung und Intervention bei Risiko-
faktoren der Kindeswohlgefahrdung.

2) Zielgruppe der Arbeitshilfe

Die Zielgruppe sind Trager und Fachkréfte,
die mit Kindern und Jugendlichen im Gel-
tungsgereich des SGB VIl arbeiten.

,Uber den § 8b Abs. 1 SGB VIl ist gesetzlich
bestimmt, dass jede Person, die im berufli-
chen Kontakt mit Kindern und Jugendlichen
steht, bei der Einschatzung einer Kindes-
wohlgefédhrdung im Einzelfall einen Anspruch
auf Beratung durch eine insoweit erfahrene
Fachkraft hat.*

Quelle: https://www.fachstelle-kinderschutz.de/files/01_Fachstelle Kin-
derschutz/Publikationen/Fachartikel/die%20insoweit%20erfah-
rene%?20Fachkraft%20Aug.%202019.pdf (Link aufgerufen am
06.09.2022)

FUr Fachkrafte die im Rahmen des SGB VIl in
Arbeitsfeldern tatig sind, in denen das Ange-
bot selbst eine MaBnahme des Jugendamtes
zur Intervention einer Kindeswohlgefahrdung
darstellt (z.B. Sozialpddagogische Familien-
hilfe oder stationdre Jugendhilfe/ Heimerzie-
hung), sind die entsprechenden ergdnzenden
fachlichen Arbeitsansatze und Instrumenta-
rien zu bertcksichtigen. Hier bieten die Anla-
gen dieser Arbeitshilfen z.B. Hinweise fr ver-
tiefte Diagnoseverfahren bei der Einschét-
zung des Kindeswohls (siehe Anhang).

Insoweit erfahrende Fachkrafte (IseF) im
Sinne des § 8a SGB VIl kdénnen flr ihre Ta-
tigkeit auch diese Arbeitshilfe als Grundla-
geninformation zur Sicherstellung des
Schutzauftrags im Sinne der Vereinbarungen
mit dem Jugendamt verwenden.

3) Gesetzlicher Auftrag und Grundlagen
der Vereinbarung des Tragers mit dem
Jugendamt

Das Kinder- und Jugendstarkungsgesetz mit
der entsprechenden Neufassung des § 8a
SGB VIl vom 03.06.2021 sowie die fachlichen
Empfehlungen des Landesjugendhilfeaus-
schusses Bayern vom 10.07.2012
(www.blja.bayern.de) bilden die Grundlagen
fOr den Abschluss der Vereinbarungen zwi-
schen dem Jugendamt und dem Trager.

4) Gegenstand der Vereinbarungen

§ 8a SGB VIII konkretisiert den allgemeinen
staatlichen Schutzauftrag fur das Wohl von
Kindern und Jugendlichen als Aufgabe der Ju-
gendamter, verdeutlicht die Beteiligung der
freien Trager an dieser Aufgabe und be-
schreibt Verantwortlichkeiten der Fachkréfte
der Jugendhilfe. Die Vereinbarungen setzen
also verbindliche Standards wie z.B. eine Ge-
fahrdungseinschatzung in Einrichtungen und
Diensten eines freien Tragers der Jugendhilfe
durchzufuhren ist.
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5) Mit wem schlieBen die Jugendamter
die Vereinbarungen?

Die Vereinbarungen werden zwischen Ju-
gendamt und Tr&gern von Einrichtungen und
Diensten der Jugendhilfe abgeschlossen. Fur
den Trager ist zu beachten, dass in der Regel
in einer Vereinbarung mit dem Jugendamt
jede seiner Einrichtungen und Dienste, die
Leistungen nach dem SGB VIl erbringen, ein-
bezogen sind. Der Trédger muss also sicher-
stellen, dass die Leitungen und Mitarbeiter*in-
nen all seiner Einrichtungen und Dienste die
Vereinbarung umsetzen.

6) Welche Einrichtungen und Dienste sind
von den Vereinbarungen erfasst?

Nach § 8a Abs. IV SGB VIl ist diese Vereinba-
rung zwischen freien Tragern, die Leistungen
nach den §§ 11-41 SGB VIl erbringen und
hierbei Fachkrafte nach § 72a SGB VIl be-
schaftigen, und dem &ffentlichen Trager abzu-
schliefen.

Dazu gehdren beispielsweise:

Heime der Erziehungshilfe, Heilpddagogische
Tagesstatten, Erziehungsberatungsstellen,
Sozialpddagogische  Familienhilfe, soziale
Gruppenarbeit, Erziehungsbeistandschaft, Fa-
milienpflege - soweit sie als Hilfe zur Erziehung
erfolgt - und die Jugendsozialarbeit an Schu-
len (JaS). Es betrifft die Arbeit in Jugendwohn-
heimen sowie die Einrichtungen der Kinderta-
gesbetreuung (Art. 9a BayKiBiG).

7) Nicht erfasst von den Vereinbarungen
sind z.B. ...

... die Mittagsbetreuungen an Schulen, Ange-
bote der offenen und gebundenen Ganztags-
schule sowie die Familienpflege als Leistung
nach dem SGB V.

Schulen als Trager der Mittagsbetreuung und
der Ganztagsschulen orientieren sich am Art.

31 des bayerischen Erziehungs- und Unter-
richtsgesetzes (EUG). Gleichwohl kénnen Ju-
gendamter auf die Trager solcher MaBnahmen
zukommen, um mit ihnen individuell geeignete
Vereinbarungen zur Sicherstellung des Kinder-
schutzes auszuhandeln und abzuschlieBen.

8) Wie ist die Rolle des Jugendamtes und
des Tragers bezlglich des Schutzauftra-
ges?

Das Jugendamt ist letztverantwortlicher Ge-
wahrleistungstrager fir den  staatlichen
Schutzauftrag zum Kindeswohl. Es hat fir den
Schutzauftrag eine Garantenstellung. Die Tra-
ger von Einrichtungen und Diensten der Ju-
gendhilfe stehen hierbei in der Garantenpflicht.
Daraus ergibt sich die Notwendigkeit, gewich-
tigen Anhaltspunkten nachzugehen, unter
Hinzuziehung der insoweit erfahrenen Fach-
kraft (IseF) eine eigene Gefdhrdungseinschat-
zung zu treffen, Eltern und Kinder einzubezie-
hen, Hilfen anzubieten und ggf. das Jugend-
amt zu informieren.

Die Jugendamter sind verantwortlich, auf
die freien Trager zuzugehen und die Verein-
barungen abzuschlieBen.

WeiterfUhrende Informationen und eine Mus-
tervereinbarung finden Sie unter Punkt Il. auf
der Seite https://www.blja.bayern.de/ser-
vice/bibliothek/vereinbarungen/Musterverein-
barung.php (Link aufgerufen am 17.08.2022)

9) Wie sind die Eltern und Kinder/Jugend-
lichen zu beteiligen?

Die Vereinbarungen bringen hohe Anforderun-
gen bezuglich der Transparenz und der Parti-
Zipation der Eltern und des Kindes oder Ju-
gendlichen mit sich. Fachkrafte mussen ihre
Wahrnehmungen und Einschatzungen mit den
Eltern reflektieren, Hilfen aufzeigen und sie zur
Inanspruchnahme der Hilfen ermutigen. Jeder
Verfahrensschritt sollte fUr die Eltern transpa-



https://www.blja.bayern.de/service/bibliothek/vereinbarungen/Mustervereinbarung.php
https://www.blja.bayern.de/service/bibliothek/vereinbarungen/Mustervereinbarung.php
https://www.blja.bayern.de/service/bibliothek/vereinbarungen/Mustervereinbarung.php

rent sein. Auch bei der Mitteilung an das Ju-
gendamt sollte auf das Einverstandnis der El-
tern hingewirkt werden.

Wird eine Einwilligung von den Eltern nicht er-
teilt, hat die Unterrichtung des Jugendamtes
zumindest mit Wissen der Eltern zu erfolgen.
Ausnahmen von der Beteiligung der Eltern gibt
es nur, soweit dadurch der Schutz des Kindes
oder des Jugendlichen geféhrdet wird.

10) Wer tragt die Verantwortung fUr den
Prozess?

o Die Einrichtungen sind eigenstandig dafur
verantwortlich, die Gefahrdungseinschat-
zung vorzunehmen, bei den Eltern auf Hil-
fen hinzuwirken und ggf. das Jugendamt
Uber eine Kindeswohlgefahrdung zu unter-
richten. Dabei muss die Einschatzung des
Gefahrdungsrisikos unter Hinzuziehung ei-
ner insoweit erfahrenen Fachkraft (IseF) er-
folgt sein.

a Das Jugendamt ist unverzuglich zu unter-
richten, falls eine akute Gefahrdung besteht
oder die Gefadhrdung nicht abgewendet
werden kann. Dies gilt auch dann, wenn
eine Gefahrdungseinschatzung nicht ver-
lasslich durchgefiihrt werden kann. Dies
kann z.B. dann der Fall sein, wenn der Tré-

2. Inhalte der Arbeitshilfe

Die Arbeitshilfe umfasst Informationen, Emp-
fehlungen und Hinweise zur Umsetzung des
Schutzauftrags und der Vereinbarungen mit
dem Jugendamt. Daneben enthélt sie auch
Vorlagen zu Ablauf und Dokumentation der
einzelnen Anforderungen aus den Vereinba-
rungen.

Folgende Vorlagen gehdren zur Arbeits-
hilfe:

o Dienstanweisung (Anlage 1)
o Flussdiagramm (Anlage 2)

ger sich keine Sicherheit darUber verschaf-
fen kann, ob die mit den Eltern besproche-
nen Hilfen die Kindeswohlgefédhrdung tat-
sachlich beseitigen.

a Die Mitteilung an das Jugendamt muss
schriftlich erfolgen.

o Das Jugendamt Ubermittelt dem Trager auf
Verlangen eine schriftliche Bestatigung des
Eingangs der Mitteilung.

o Bei der Hinzuziehung der insoweit erfahre-
nen Fachkraft (IseF) ist zu beachten, dass
die Falldaten anonymisiert bzw. pseudony-
misiert werden.

Die Grundintention der Vereinbarungen der
Jugendéamter mit den Tragern ist es, das Zu-
sammenwirken mehrerer Fachkrafte bei der
Einschéatzung eines Gefahrdungsrisikos fur
das Kindeswohl sicherzustellen.

Im Zusammenhang von (sexualisierter) Ge-
walt, die von Mitarbeiter‘innen an Kindern o-
der Jugendlichen vertbt wird, sei darauf hin-
gewiesen, dass auch in diesen Féllen die inso-
weit erfahrene Fachkraft hinzuzuziehen und
das Verfahren nach § 8a durchzufUhren und
zu dokumentieren ist. Zusatzlich sind in die-
sem Fall die beauftragten externen Ansprech-
personen des Spitzenverbandes DiCV einzu-
beziehen: https://caritas-bamberg.de/ueber-
uns/gewaltschutz (Link aufgerufen am 08.09.2022)

o Situationsportrait (Anlage 3)

o Checkliste gewichtige Anhaltspunkte (An-
lage 4)

o Vorlage fur Gesprach mit den Betroffenen
(Anlage 5)

a  Ressourcenlandkarte Familiensystem (An-
lage 6)

o Verlaufsdokumentation (Anlage 7)

o Ergebnisbogen Gefdhrdungseinschatzung
(Anlage 8)

a  Dokumentation Mitteilung an das Jugend-
amt (Anlage 9)


https://caritas-bamberg.de/ueber-uns/gewaltschutz
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3. Funktion der einzelnen Vorlagen

o}

Dienstanweisung A stellt den verbindli-
chen Arbeitsauftrag des Dienstgebers dar,
beschreibt die innerbetriebliche Umsetzung
des Schutzauftrags nach § 8a SGB VIl und
die Art und Weise der Dokumentation. Ver-
antwortlich fUr die Festlegungen ist der Tra-
ger der Einrichtung bzw. des Dienstes.

Flussdiagramm A veranschaulicht einrich-
tungsspezifisch die Verfahrensschritte und
Verantwortlichkeiten von der Wahrneh-
mung von Gefahrdungshinweisen bis zur
Mitteilung an das Jugendamt.

Checkliste der gewichtigen Anhaltspunkte
A bildet die Grundlage fur die Abschét-
zung des Gefahrdungsrisikos durch die
FallfGhrende Fachkraft.

Situationsportrait A ermdglicht eine Erfas-
sung und erste Einschatzung eines Risikos
der Kindeswohlgefdhrdung durch Be-
obachtung.

Vorlage fuUr das Gesprach mit Betroffenen
A dient dazu, die Gespréache mit den Per-
sonensorgeberechtigten, den Kindern und

Jugendlichen im Rahmen der Dokumenta-
tionspflicht zu dokumentieren.

Ressourcenlandkarte A sie unterstitzt ei-
nen Starkenorientierten Blick auf das Fa-
miliensystem.

Verlaufsdokumentation A macht alle Ver-
fahrensschritte im Prozess nachvollziehbar,
wird fortlaufend bei jedem Verfahrensschritt
erstellt.

Ergebnisbogen Gefahrdungseinschatzung
der insoweit erfahrenen Fachkraft (IseF)
A ist die Grundlage fUr die Einschatzung
der Gefdhrdung des Kindeswohls und fur
eine ggfs. erforderliche Mitteilung an das
Jugendamt.

Mitteilung an das Jugendamt A macht die
wesentlichen Aspekte der Gefahrdungsein-
schatzung nachvollziehbar und 16st beim
Jugendamt die Wahrnehmung des Schutz-
auftrages aus.

Erlauterungen zur Verwendung der Dienstanweisung

Die Dienstanweisung sowie das Flussdia-
gramm mussen moglichst prazise an die
Organisationsstruktur und die Art der Ein-
richtung / des Dienstes angepasst wer-
den. Zu definieren ist insbesondere bei
Komplex-Einrichtungen der Begriff der
,Leitung®.

In der Dienstanweisung (siehe Anhang) hat
der Trager folgende Aufgaben auf die Lei-
tung der Einrichtung / des Dienstes Uber-
tragen:

i Die Mitteilung an das Jugendamt (in
Absprache mit der Fallfthrenden
Fachkraft und dem Trager)

9 Die Unterrichtung der Mitarbeiter*in-
nen Uber die gewichtigen Anhalts-

punkte fur eine Kindeswohlgefahr-
dung insbesondere bei Personal-
wechsel und Neueinstellungen

 Die Uberpriifung und ggf. Anpassung
der verwendeten diagnostischen In-
strumente auf vollstdndige Bertck-
sichtigung der gewichtigen Anhalts-
punkte

9 Die Einhaltung der Handlungsschritte
bei der Einschatzung des Geféhr-
dungsrisikos

9 Die Einbeziehung der Personensor-
geberechtigten/ Erziehungsberech-
tigten und des Kindes oder der Ju-
gendlichen

1 Die Dokumentation der Verfahrens-
schritte



1 Die MaBnahmen zur Qualitatssiche-

rung

a Die Punkte 2.4 und 4. der Dienstanwei-

der Trager Einrichtungen und Dienste der

Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff SGB VI
betreibt bzw. insoweit erfahrene Fach-

sung sind nur dann aufzunehmen, wenn

5. Uberblick Kindeswohlgefahrdungen

krafte selbst vorhéalt.

Nach Leeb et al. (2008): Child Maltreatment Surveillance. Uniform Definitions for Public Health and
Recommended Data Elements. Atlanta.
Ubersetzt von: Dieter Fischer 2009
Erweitert und kombiniert durch die Definitionen nach: Schone et al. 1997 und Kindler 2006.

Kindeswohigefahrdung

Kindesmisshandlungen
(Handlungen)

Korperliche/
Physische
Misshandlung

Psychische (Emoti-
onale/Seelische)
Misshandlung

Sexueller
Missbrauch

o Jede sexuelle
Handlung an/mit

Vernachlassigung
(Unterlassungen)

Aktiv: wissentliche

Handlungsverweigerung
Passiv: Mangel an Einsicht oder Hand-
lungsméglichkeiten, Nichtwissen

» [ie gezielte * Terrorisieren :Qﬁ; f,{;lﬁénggg::
Anwendung von Isclieren Unterlassene Unterlassene
Gewalt gegen e Feindselige Ab- d?r o .angrund Fdrsorge Beaufsichtigun
ein Kind, die zu lehnung Korperlicher, psy- S
kérperlichen e Ausnutzen cgscher, k;}lgnk;twer . .
Verletzungen o Verweigem oder sprachiicher * Physische Ver- e Unzureichende
fihrt oder das SrTiEThe e Unterlegenhelt naECh!iss@ung Beaufsichtigung
: - icht wissentlich - Ermahring
Potential dazu Responsivitat Sl B e Aussetzung
Hat zustimmen kann. ] g\:}%‘:;i einer gewaltta
- Kleidung Egeﬂ Umge-
e Ermotionale Ver- ung
s ) f \ @eite Definition: ) nachlassigung - N
e Instrumentalisie- Aktiv: Sexuelle Handlungen e (Zahn-Medizi-
bei T meint Handlungen ohne Kérperkontakt rische Vernach- e Aussetzen von
rung bei Tren- Fcir Enge Definition: lAssigung FPartnerschafts-
nungskonflikten ieheri It
mein Unterlassungen Sexuele Handlungen mit . \Eierzrlrfgslzllzzr;?gung gewa
Karperkontakt
. VAN AN VAN J\ J

Anmerkung zum Sprachgebrauch im Schaubild: Der DiCV verwendet den aktuellen Sprachge-

brauch ,,Sexualisierte Gewalt” anstelle von ,Sexueller Missbrauch”

1 Handlungsleitlinien fur Kinderschutzkonzepte zur Pravention und Intervention in Kindertageseinrichtung, Bundesarbeits-
gemeinschaft Landesjugendamter, Mai 2016, abrufbar unter http://www.bagljae.de/downloads/124 handlungsleitlinien-
kinderschutzkonzepte-i.pdf (Link aufgerufen am 08.09.2022), Ergdnzt durch Caritasverband fir die Erzdiézese Bamberg e.V.
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6. Die Bedeutung von Elterngesprachen im Verfahren zur Einschatzung des

Kindeswohls

Bevor das Jugendamt eingeschaltet wird, hat
die Leitung bei den Eltern auf Hilfen hinzuwir-
ken. Das Zusammenwirken mit den Eltern ist
die Grundlage fur die Hilfe fur das Kind. An
zweiter Stelle steht die Meldung an das Ju-
gendamt.

Eltern sind verantwortlich fUr das Wohl ihrer
Kinder und fur die Einrichtung die wichtigsten
Kooperationspartner. Elterngesprache brau-
chen Sensibilitat aber auch Klarheit durch die
Fachkréfte, damit Vertrauen entstehen kann.

Das Gesprach mit den Eltern dient dazu, die
Beobachtungen der Fachkraft sachlich darzu-
stellen, die Perspektive der Eltern einzuholen
und den Eltern Hilfe anzubieten. Damit Ge-
sprache zu einer moglichen Kindeswohlge-
fahrdung mit den Erziehungsberechtigten ge-
lingen, sind Sensibilitat und Standards fur El-
terngesprache und eine positive und wohlwol-
lende Gesprachskultur der Einrichtung erfor-
derlich. Gerade in Regeleinrichtungen sind
diese Gesprache mit groBer Sensibilitdt zu
fUhren, da sich Eltern inkompetent in Bezug
auf die Erziehung und Versorgung ihrer Kinder
fUhlen kénnten.

In Hilfeplangesprachen im Rahmen der Hilfen
zur Erziehung wird im Kontext des Hilfever-
laufs und der Entwicklungsberichte die Ent-
wicklung des Kindes besprochen.

In Einrichtungen der stationaren Hilfe spielt die
Einschatzung des Kindswohls eine entschei-
dende Rolle bei der Frage der Ruckfuhrung
des Kindes in die Familie.

WeiterfUhrende Informationen und Leitfaden
zu Elterngespréachen im Kontext von Kindes-
wohlgeféahrdungen:  https://www.netzwerk-
kinderschutz-msh.de/ media/A 02 FachWis-
sen/InfoMaterialien/KWG-AH-MSH/8a AH-3-

02_ElternGespraeche.pdf
(Link aufgerufen am 17.08.2022)

Wichtige Elemente flr das Elterngesprach
im Kontext einer moglichen Kindeswohl-
gefahrdung sind:

a  WUrdigung der Bereitschaft zum Ge-
sprach
o Gemeinsames Anliegen von Einrichtung
und Eltern betonen
1 .Uns und lhnen geht es um das
Wohl des Kindes; wir wollen, dass
es (Name des Kindes) gut geht*.
1 Die Sorge benennen, dass es dem
Kind derzeit nicht gut geht: ,wir ma-
chen uns Sorgen um (Name des
Kindes), weil..." (Griinde benennen)
o Skalierung der Befindlichkeit z.B. auf einer
Skala von 1 - 10.
9 Einschétzung der Befindlichkeit des
Kindes durch die Eltern
9 Einschétzung der Befindlichkeit des
Kindes durch die Fachkrafte
9 Einschatzung der Befindlichkeit des
Kindes selbst, wie es ihm aktuell
geht, sofern altersgeman moglich
9 Die Fachkrafte begriinden die Be-
findlichkeit des Kindes/ Jugendli-
chen anhand konkreter Anhalts-
punkte (Checkliste gewichtige An-
haltspunkte) und Dokumentationen
in relevanten Entwicklungsbereichen
(z.B. aus dem Gesprach mit der
IseF)
a Information der Eltern Uber vorangegange-
nes Gesprach mit der IseF
o FUr Eltern mUssen die Rollen beim Schutz-
auftrag transparent sein. Diese Rollenkla-
rung sollte im Gesprach erfolgen. In jedem
Fall jedoch sollte auf den Schutzauftrag in
der Konzeption und im Betreuungsvertrag
hingewiesen werden wie z.B.
91 Das Ablaufschema bei Gefahrdun-
gen (Flussdiagramm)
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o Ressourcen der Eltern und des Kindes im
Gesprach benennen (siehe Ressourcen-
landkarte)

o Mit den Eltern sollten moglichst konkrete
Vereinbarungen erarbeitet werden, welche
MaBnahmen ergriffen werden, um die Si-
tuation und die Befindlichkeit des Kindes
zu verbessern. Diese Vereinbarungen
mussen dokumentiert werden, Uberprif-
bar sein und Uberprift werden.

a Folgende MaBnahmen kdénnen den Eltern

empfohlen werden:

Besuche bei

9 der Beratungsstelle fUr Kinder, Ju-

gendliche und Eltern (EB)
beim Kinderarzt
beim Kinderschutzbund
der Beratungsstelle Pro Familia
dem Jugendamt

= =4 4 A

7. Rollen und Aufgaben der insoweit erfahrenen Fachkraft (IseF), der Fallfuh-
renden Fachkraft und der Einrichtungsleitung

1) Die insoweit erfahrene Fachkraft (IseF):

Die insoweit erfahrene Fachkraft hat per Ge-
setz den Prozess der Gefahrdungseinschét-
zung fachlich beratend zu begleiten. Dies
kann entsprechend den Anforderungen des
Einzelfalls methodisch vielfaltig geschehen.
So kann dies inhaltlich erfolgen im Sinne ei-
ner:

i Fallberatung bzw. -reflexion

1 Fachberatung

1 Information

1 Moderation bzw. Gesprachsfuhrung
1 Expertise

1 Qualitatssicherung und —entwicklung

o Die IseF tragt die Verantwortung fur eine
professionelle Gefdhrdungseinschatzung.

o Die IseF wird in den Vereinbarungen des
Jugendamtes mit dem Tr&ger namentlich
benannt.

o Die IseF wird von der Fallflhrenden Fach-
kraft der Einrichtung zur Gefahrdungsein-
schatzung hinzugezogen.

o Die IseF wird tatig, sobald sie von einer
Fachkraft aus einer Einrichtung angefragt
wird.

o Die IseF hat keine Fallverantwortung, diese
bleibt bei der FallfUthrenden Fachkraft der
anfragenden Einrichtung.

o Die Erreichbarkeit der IseF, welche in den
Vereinbarungen mit dem Jugendamt auf-
gefuhrt ist, muss gewahrleistet sein. Hier

ist es sinnvoll, wenn bereits in den Verein-
parungen mit dem Jugendamt mehrere
IseF aufgefuhrt sind, bzw. die Vertretung
innerhalb der Stelle oder zwischen IsefF-
Stellen geregelt wird.

a Die IseF dokumentiert die Ergebnisse der
Gefahrdungseinschatzung.

a Die IseF berat auf der Grundlage anonymi-
sierter bzw. pseudonymisierter Sozialda-
ten.

Die IseF ist keine Beschwerdestelle, Kontroll-
oder Meldeinstanz. Sie hat keine Entschei-
dungskompetenz im zu beratenden Kontext.

IseF, die bei einem Trager der Jugendhilfe
beschaftigt sind:

Tréager von Diensten und Einrichtungen im
Sinne dieser Arbeitshilfe kdnnen eine eigene
IseF beschéftigen und nach den Vorgaben
dieses Gesetzes ausbilden. Diese kann eben-
falls in der Vereinbarung mit dem Jugendamt
namentlich benannt werden und die Aufgabe
der Gefahrdungseinschatzung und Beglei-
tung der Fallfihrenden Fachkréfte in den ei-
genen Diensten und Einrichtungen Uberneh-
men.

In der Anlage 1 dieser Arbeitshilfe (,Dienstan-
weisung zur Sicherstellung des Schutzauftra-
ges nach §8a SGB VIII") ist unter Punkt 4. Zu
lesen:
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»Diejenigen Fachkrafte aus eigenen Einrich-
tungen und Diensten des... (Trager), die die
Voraussetzungen erfiillen (siehe Punkt 1.6.)
und die vom ... (Tr&ger) als insoweit erfah-
rene Fachkréfte in den Vereinbarungen mit

dem Jugendamt namentlich benannt wurden,

sind verpflichtet, die Anfragen aus den Ein-
richtungen und Diensten des ... (Trager) un-
verzuglich zu bearbeiten. (Anlage 1 Dienst-
anweisung zur Sicherstellung des Schutzauf-
trages nach §8a SGB VIII).

Auch die interne IseF weist die Anforderun-
gen geman Punkt 1.6. der geltenden Dienst-
anweisung nach.

o FUr die bei einem Trager der Jugendhilfe
tatigen IseF sollten Ressourcen vorhanden
sein, damit diese den fachlichen Einschat-
zungsprozess zur Kindeswohlgefahrdung
akut und regelmaBig reflektieren kénnen
(IseF-Pool eines Tragers bzw. einer Re-
gion)

o FUr IseF, die beim Tréger selbst beschaf-
tigt sind, ist im Anhang der Arbeitshilfe
eine Vorlage zur Dokumentation des Er-
gebnisses einer Gefahrdungseinschatzung
eingefugt (Anlage 8).

2) Die FallfUhrende Fachkraft

Die FallfUhrende Fachkraft hat wahrend der
gesamten Prozessdauer die Verantwortung

o fUr den Prozessablauf (Anlage Flussdia-
gramm), die Fallbearbeitung und das Fall-
management.

o fUr die Dokumentation des Falls/ der Ge-
sprache.

»---Die Verantwortung fUr die Falldoku-

8. Dokumentation und Datenschutz

,FUr die eigene Qualitatssicherung und -ent-
wicklung z. B. im Sinne einer nachfolgenden
Fallreflexion sowie fur sich ggf. ergebende
haftungsrechtliche Aspekte wird eine eigene
Dokumentation der Beratungsergebnisse

mentation liegt ausschlieBlich bei der rat-
suchenden bzw. fallzustandigen Fach-
kraft.”

Quelle: https://www.fachstelle-kinderschutz.de/files/01_Fach-
stelle_Kinderschutz/Publikationen/Fachartikel/die %20inso-
weit%20erfahrene%20Fachkraft%20Aug.%202019.pdf

(Link aufgerufen am 06.09.2022)

,Die Hinzuziehung (der IseF) initiiert grund-
sétzlich die fallzustandige Fachkraft. Die
Form der Anfrage bzw. Beauftragung ist
gesetzlich nicht vorgeschrieben, aber es
empfiehlt sich dies entweder unmittelbar
schriftlich zu tun bzw. die persdnliche oder
telefonische Anfrage bzw. Beauftragung
aktenkundig zu dokumentieren.” (ebenda)

3) Die Einrichtungsleitung

o Sie unterstUtzt und berat gemai denin
der Einrichtung gultigen Prozessvorgaben
die Fallflthrende Fachkraft, die die gewich-
tigen Anhaltspunkte einer Kindeswohlge-
fahrdung entdeckt hat.

o ,Mit Verweis auf die Dienst- und Fachauf-
sicht ist auch vorstellbar, dass Leitungs-
verantwortliche die Hinzuziehung unmittel-
bar veranlassen. In diesem Zusammen-
hang wendet sich die fallzustandige Fach-
kraft mit ihrer Anfrage zundchst an die Lei-
tung. Das konkrete Verfahren ist in einem
internen Verfahrensablauf verbindlich fest-
zuschreiben. Die Mitarbeiter*innen sind
entsprechend regelmaBig Uber den aktuel-

len Verfahrensstand zu unterweisen”
Quelle: https://www.fachstelle-kinderschutz.de/files/01_Fach-
stelle_Kinderschutz/Publikationen/Fachartikel/die%20inso-
weit%20erfahrene%20Fachkraft%20Aug.%202019.pdf).

(Link aufgerufen am 06.09.2022)

durch die insoweit erfahrene Fachkraft emp-
fohlen. Diese ersetzt in keiner Weise die Do-
kumentation der fallzustandigen Fachkraft.
Die eigene Dokumentation dient ausschlief3-
lich dem persénlichen Gebrauch und ist fur
Dritte unzugéanglich aufzubewahren.
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Die Ratsuchenden fallfUhrenden Fachkrafte
sind zu Beginn der Beratung darauf hinzuwei-
sen, dass Beratung und Dokumentation aus
datenschutzrechtlichen Grinden gemai § 65
Abs. 1 Nr. 4 SGB VIII (Besonderer Vertrau-
ensschutz in der persénlichen und erzieheri-
schen Hilfe) in Verbindung mit § 64 Abs. 1
und 2a SGB VIl (Datendbermittiung und -nut-

zung) grundsétzlich anonymisiert bzw. pseu-
donymisiert durchzufuhren ist, wenn nicht ge-
man § 65 Abs. 1 Nr. 1 SGB VI eine entspre-
chende Schweigepflichtentbindung der Per-
sonensorgeberechtigten vorliegt.*

Quelle: https://www.fachstelle-kinderschutz.de/files/01_Fachstelle Kin-
derschutz/Publikationen/Fachartikel/die%20insoweit%20erfah-

rene%20Fachkraft%20Aug.%202019.pdf).
(Link aufgerufen am 06.09.2022)
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Anlage 1
Dienstanweisung zur Sicherstellung des Schutzauftrags nach § 8a SGB VIl

Praambel

Allgemeine Aufgabe der Kinder- und Jugendhilfe ist es, Kinder und Jugendliche davor zu bewahren,
dass sie in ihrer Entwicklung durch den Missbrauch elterlicher Rechte oder eine Vernachlassigung
Schaden erleiden. Kinder und Jugendliche sind vor Gefahren flr ihr Wohl zu schitzen (§ 1 Abs. 3
Nr. 3 SGB VIII).

§ 8a SGB VIl konkretisiert diesen allgemeinen staatlichen Schutzauftrag als Aufgabe der dffentlichen
und freien Jugendhilfe, verdeutlicht die Beteiligung der freien Trager an dieser Aufgabe und be-
schreibt Verantwortlichkeiten der beteiligten Fachkréfte der Jugendhilfe.

Der NAME DES TRAGERS hat sich in Vereinbarungen, die mit den éffentlichen Tragern der Jugend-
hilfe abgeschlossen wurde, verpflichtet, in seinen Einrichtungen und Diensten den Schutzauftrag zu
erfllen. Damit Ubernimmt NAME DES TRAGERS eine Mitverantwortung, ohne jedoch die Gesamt-
und Letztverantwortung des &ffentlichen Jugendhilfetrégers in Frage zu stellen.

Die vorliegende Dienstanweisung regelt die Umsetzung des Schutzauftrages gemai § 8a SGB VIl
und legt interne organisatorische MaBnahmen fest.

Mitgeltende Unterlagen zur Dienstanweisung

9 Flussdiagramm

1 Dokumentationsvorlagen: Situationsportrait, Checkliste Anhaltspunkte flr Kindeswohlgefahr-
dung, Gesprach mit den Betroffenen, Ressourcenlandkarte, Verlaufsdokumentation, Gefahr-
dungseinschatzung der insoweit erfahrenen Fachkraft (IseF), Mitteilung an das Jugendamt

Fachkréftebegriff

Fachkrafte sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die unmittelbar mit der Erbringung von Leistungen
der Jugendhilfe befasst sind.

Geltungsbereich

Diese Dienstanweisung gilt fiur KONKRETE BENENNUNG DER EINRICHTUNGEN/DER DIENSTE
DES TRAGERS, die Leistungen nach SGB VIl erbringen.

1. Verantwortung und Aufgaben des Tragers
1.1 Der Trager schlie3t die Vereinbarung mit dem Jugendamt geméaf § 8a SGB VIl ab.

1.2 Der Trager ist fUr die Organisation der betrieblichen Ablaufe des Sicherstellungsauftrages
verantwortlich.

1.3 Der Trager unterrichtet die Leitung Uber die Verpflichtungen aus den abgeschlossenen Ver-
einbarungen gemafl § 8a SGB VIII und die Kontaktdaten der insoweit erfahrenen Fachkraft.
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1.4

1.5

1.6

1.7

2.1

211

21.2

214

Dies gilt insbesondere bei der Einfllhrung neuer Leitungen und bei Anderungen oder Neuein-
fUhrung von Dienstanweisungen oder Handlungsleitlinien.

Die notwendigen internen Vorgabedokumente, Vereinbarungen, Informationsmaterialien und
—quellen werden fUr die verantwortliche Leitung zur Verfugung gestellt.

Durch den Tréger erfolgt die Benennung bzw. Anderungen der Person(en) der insoweit er-
fahrenen Fachkraft nach § 6 (2) der Vereinbarungen gegentber dem Jugendamt.

Der Tréager benennt nur Personen als insoweit erfahrene Fachkrafte, die mindestens Uber
folgende Qualifikation verfugen:

Einschlagiges Studium (z.B. Sozialpddagogik, Psychologie, Medizin)

Qualifizierung durch nachgewiesene Fortbildung

Praxiserfahrung im Umgang mit traumatisierten Kindern und Problemfamilien

Fahigkeit zur Kooperation mit den Fachkraften offentlicher und freier Trager der Jugend-

hilfe, sowie mit weiteren Einrichtungen, z.B. der Gesundheitshilfe und der Polizei

o Kompetenz zur kollegialen Beratung; nach Moglichkeit supervisorische oder Coaching-
Kompetenzen

o personliche Eignung (z.B. Belastbarkeit, professionelle Distanz, Urteilsfahigkeit)

g o o o

Die Erfahrungen mit den getroffenen Regelungen werden im Rahmen der Qualitatssicherung
regelmaBig ausgewertet und deren Wirksamkeit Uberprift (Evaluation).

Verantwortung und Aufgaben der Leitung

Regelhafte Aufgaben der Leitung unabhéangig von einer konkreten Gefahrdungsein-
schatzung

Die Leitung eines Dienstes oder einer Einrichtung unterrichtet die Fachkréafte Uber die Ver-
pflichtungen aus der Vereinbarung gemaBl § 8a SGB VIII. Dies gilt insbesondere bei der Ein-
fihrung neuer Mitarbeiter‘innen und bei Anderungen oder Neueinfilhrung von Dienstanwei-
sungen oder Handlungsleitlinien.

Die jeweiligen Vereinbarungen stehen den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen zur Einsicht zur
Verfugung.

Die Leitung unterrichtet Uber die festgelegten Prozesse, Dokumentationsunterlagen und
sonstige Informationsmaterialien, und stellt diese den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur
Verfugung. Hierbei ist auch eine Kontaktaufnahme mit dem Jugendamt am Wochenende zu
berUcksichtigen.

Die Leitung unterrichtet die Fachkrafte Uber die gewichtigen Anhaltspunkte, die eine Kindes-
wohlgefahrdung erkennen lassen und stellt die zu verwendenden diagnostischen Instru-
mente zur Verfugung. Sie stellt sicher, dass hierbei mindestens die in der Checkliste ,Katalog
der gewichtigen Anhaltspunkte fur eine Kindeswohlgeféahrdung“ benannten Anhaltspunkte
beachtet werden.
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215

2.1.7.

Die bereits verwendeten diagnostischen Instrumente, Beobachtungslisten und dergleichen
werden von der Leitung auf die vollstandige Berlcksichtigung dieser Anhaltspunkte Uberpruft
und ggf. angepasst.

Die Leitung stellt die Bearbeitung der Thematik in der regelhaften Besprechungsstruktur der
Einrichtung und in der Fortbildungsplanung sicher.

Die Leitung ist verantwortlich fUr die Information der Fachkréafte Uber weitere Jugendhilfeleis-
tung und andere Hilfen (z.B. Gesundheitshilfe, MaBnahmen nach dem Gewaltschutzgesetz).

2.2 Aufgaben der Leitung bei Anhaltspunkten fur eine Kindeswohlgefahrdung

2.21

2.2.2

2.2.3

224

2.2.5

2.2.6

2.2.7

2.2.8

Die Leitung hat bei Anhaltspunkten fur eine Kindeswohlgeféhrdung die Verantwortung fur die
Verfahrenssteuerung und die nachvollzienbare, IUckenlose Dokumentation. Zur Dokumenta-
tion der Handlungsschritte sind die mitgeltenden Dokumentationsvorlagen in der jeweils gul-
tigen Version zu verwenden.

Bei Kenntnisnahme von gewichtigen Anhaltspunkten fur eine Kindeswohlgefahrdung ist die
Leitung verantwortlich fur eine unverztgliche Fallbesprechung/kollegiale Beratung.

Die Leitung zieht die insoweit erfahrene Fachkraft beratend hinzu, wenn ein Gefahrdungsri-
siko innerhalb der kollegialen Beratung nicht ausgerdumt werden kann. Die Hinzuziehung
erfolgt soweit wie moglich mit anonymisierten bzw. pseudonymisierten Falldaten.

Die Leitung bezieht die Erziehungs- bzw. Sorgeberechtigten in jedem Verfahrensstadium ei-
ner Gefahrdungseinschatzung ein, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder
des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

Die Leitung stellt sicher, dass die Personensorgeberechtigten Uber Hilfen informiert sind und
dass auf die Inanspruchnahme der fUr erforderlich gehaltenen Leistungen und MaBnahmen
hingewirkt wird.

Die Leitung beachtet die altersgerechte Beteiligung des Kindes oder Jugendlichen, insbe-
sondere die Aufklarung Uber dessen Rechte.

Die Leitung teilt dem Jugendamt eine Kindeswohlgefahrdung unverztglich mit, wenn die er-
forderlichen MaBnahmen zur Abwendung der Kindeswohlgefahrdung nicht ausreichen, die
jeweils Berechtigten nicht in der Lage oder nicht bereit sind, sie in Anspruch zu nehmen oder
eine Gefahrdungseinschatzung von der Einrichtung nicht verlasslich durchgefihrt werden
kann.

Die Leitung leitet eine Kopie der Mitteilung an das Jugendamt an NAME VORGESETZTE
STELLE/TRAGER weiter.
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2.3

2.3.1

2.3.2

2.4
VilI)

3.1
3.2

3.3

3.4

3.5

3.6
3.7

3.8

4.1

Aufgaben in der Nachbearbeitung und Auswertung

Nachdem eine Mitteilung an das Jugendamt erfolgt ist, beurteilt die Leitung kontinuierlich, ob
die Kindeswohlgefahrdung abgewendet ist und leitet ggf. eine erneute Gefahrdungseinschat-
zung ein.

Die Leitung wertet die Erfahrungen mit den getroffenen Regelungen aus (Evaluation) und ist
verantwortlich fUr die Einbeziehung weiterer fachlicher Erkenntnisse.

Sonderregelung fur Einrichtungen und Dienste der Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff SGB

In Einrichtungen und Diensten der Erziehungshilfe des NAME DES TRAGERS kann die Lei-
tung bei gewichtigen Anhaltspunkten fur eine Kindeswohlgefahrdung die Verantwortung und
die Aufgaben der Ziffern 2.2.1 bis 2.2.6 sowie der Ziffer 2.3.1 auf eine andere Fachkraft mit
Leitungsfunktion Ubertragen.

Verantwortung und Aufgaben der Fachkraft
Kenntnis der Verpflichtungen aus den jeweiligen Vereinbarungen gemani § 8a SGB VIII.
Kenntnis der internen Regelungen zum Prozess und den Dokumentationsunterlagen.

Kenntnis der gewichtigen Anhaltspunkte fUr eine Kindeswohlgefahrdung geman der Check-
liste.

Wahrnehmung, Einschatzung und Gewichtung von gewichtigen Anhaltspunkten fur eine Kin-
deswohlgefahrdung.

Verpflichtung zur Dokumentation der Beobachtungen in den jeweils gultigen Dokumentati-
onsvorlagen ,,Checkliste der gewichtigen Anhaltspunkte” sowie ,Situationsportrait®.

Mitteilung von Beobachtungen zur Kindeswohlgefahrdung an die Leitung.
Teilnahme an der Fallbesprechung/kollegialen Beratung.

Mitwirkung an den Handlungsschritten bei gewichtigen Anhaltspunkten fur eine Kindeswohl-
geféhrdung in Absprache mit der Leitung bzw. in Einrichtungen der Erziehungshilfe mit der
fUr diese Aufgaben delegierten Fachkraft mit Leitungsfunktion (siehe Punkt 2.4).

Insoweit erfahrene Fachkraft im Sinne des § 8a SGB VIII

Diejenigen Fachkréfte aus eigenen Einrichtungen und Diensten des NAME DES TRAGERS,
die die Voraussetzungen erfiillen (siehe Punkt 1.6) und die vom NAME DES TRAGERS als
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insoweit erfahrene Fachkrafte in den Vereinbarungen mit dem Jugendamt namentlich be-
nannt wurden, sind verpflichtet, die Anfragen aus den Einrichtungen und Diensten des NAME
DES TRAGERS unverziiglich zu bearbeiten.

4.2 Insoweit erfahrene Fachkrafte des NAME DES TRAGERS stehen den Einrichtungen anderer
Trager zur Verfligung, wenn dariiber Vereinbarungen mit dem NAME DES TRAGERS abge-
schlossen wurden.

5. Datenschutz und Verschwiegenheitsverpflichtungen
Die Regelungen in § 8a SGB VIl schaffen Rechtssicherheit fur Trager und Fachkréfte. Es
bestehen keine einschréankenden datenschutzrechtlichen Vorbehalte fUr die Weitergabe von
Informationen an das Jugendamt, wenn dies zur Sicherstellung des Schutzauftrages erfor-
derlich ist.

Bei der Hinzuziehung der insoweit erfahrenen Fachkraft missen die Falldaten soweit moglich
anonymisiert oder pseudonymisiert werden.

6. Inkrafttreten
Diese Dienstanweisung einschlieBlich der mitgeltenden Unterlagen tritt zum XX. XX XXXX in
Kraft.

Datum und Unterschrift Datum und Unterschrift

Tréager Mitarbeitende
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Anlage 2
Flussdiagramm zur Sicherstellung des Schutzauftrages nach § 8a SGB VI

Hinweis:

Bei jedem Verfahrensschritt sind die Eltern und Kinder/Jugendlichen (altersgeméaB) zu beteili-
gen, insoweit dadurch nicht der Schutz des Kindes in Frage gestellt wird.

HzE: Hilfen zur Erziehung, die auf Grundlage eines Hilfeplans mit dem Jugendamt erfolgen, sowie
Hilfen far Kinder und Jugendliche mit seelischer Behinderung bzw. die von seelischer Behinderung
bedroht sind (§35a SGB Vi)

PSB: Personensorgeberechtigte (Eltern, Pflegeeltern, Vormund)

Zeichenerklarung:

Beginn, Ende

)
<> Entscheidung
]

Handlungsschritt

|| Dokumente

Kontinuierliche Beobachtung und Dokumentation
im Rahmen des gesetzlichen Auftrags
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verantwortlich

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfuihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Fallfihrende
Fachkraft

Leitung

beteiligt

Leitung
Trager

Leitung
Team

Leitung

Leitung

PSB, Kind,
Leitung

Leitung,
PSB und Kind

Leitung,
PSB und Kind

Leitung, IseF,
PSB und Kind

Leitung
PSB und Kind

Leitung

Fallfuhrende
Fachkraft

PSB und Kind

Handlungsschritte

-+ Fallfuhrende Fachkraft nimmt gewichtige An-

haltspunkte zur Kindeswohlgefahrdung wahr

und dokumentiert diese

"

Mitteilung an die Leitung

|

Kollegiale Beratung
einrichtungsintern

v

Einbeziehung der insoweit

erfahrenen Fachkraft,
anonymisierte Daten

Kindeswohlgefahrdung
ist auszuschlieBen

Auf Hilfen hinwirken

nein / keine

PSB sind willens und fa-
hig HilfsmaRnahmen an-
zunehmen

nein / keine

Jugendhilfeleistung/
andere Hilfen werden in
Anspruch genommen

Einschatzung mdoglich

Einschatzung moglich

Schutzplan/kontinuierliche Beobachtung
Wiederholung der Gefahrdungseinschéatzung

MaRnahmen
reichen aus

nein/ keine
Einschatzung mdglich

Mitteilung an die Personensorgeberechtigten

e e e

e

—

Mitteilung an das Jugendamt

Dokumente

Checkliste gewichtige
Anhaltspunkte

Beobachtungsunterla-

gen/Situationsportrait

Verlaufsdokumentation
I

Verlaufsdokumentation
Beobachtungsunterla-
gen/Situationsportrait
Checkliste gewichtige
Anhaltspunkte

Verlaufsdokumentation

Beobachtungsunterla-
gen/Situationsportrait

Dokumentation der Fall-
fuhrenden Fachkraft

Verlaufsdokumentation
———

Gesprachsprotokoll

Verlaufsdokumentation

Ressourcenlandkarte

Gesprachsprotokoll |

Verlaufsdokumentation
Verlaufsdokumentation

Vereinbarung von Schutz-
mafRnahmen

Verlaufsdokumentation

Verlaufsdokumentation

Verlaufsdokumentation

Mitteilung an das Jugend-

amt, Kopie an Trager
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Anlage 3

Situationsportrait Beobachtungen bei vermuteter Kindeswohlgefahrdung

Name des Kindes/Jugendlichen bzw. Kenndaten:

Alter des Kindes/ Jugendlichen:

Datum/ Name MA/ Fachkraft
Uhrzeit

neutrale Situationsbeschreibung

eigene Reaktion/Intervention/
eigene Gefluhle

Unterschrift

Beteiligte Personen:

Fazit der Beobachtung(en):

Ubergabe an Einrichtungsleitung/ Fall filhrende Fachkraft

Name:

Ort, Datum

Unterschrift MA/ Fachkraft
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Anlage 4
Checkliste gewichtiger Anhaltspunkte fUr eine Kindeswohlgefahrdung

Hinweise zur Handhabung

1. Was sind ,,Gewichtige Anhaltspunkte“?

Gewichtige Anhaltspunkte fur eine Kindeswohlgefahrdung sind Hinweise oder Informationen Uber
Handlungen gegen Kinder und Jugendliche oder Lebensumstande, die das leibliche, geistige o-
der seelische Wohl des Kindes oder Jugendlichen gefahrden, unabhangig davon, ob sie durch
eine missbrauchliche AusUbung der elterlichen Sorge, durch Vernachlassigung des Kindes oder
Jugendlichen, durch unverschuldetes Versagen der Eltern oder durch das Verhalten eines Dritten
bestehen (vgl. hierzu auch § 1666 BGB).

Als Kindeswohl gefédhrdende Erscheinungsformen lassen sich grundsétzlich unterscheiden

o  korperliche und seelische Vernachlassigung
o korperliche und seelische Gewalt
o sexualisierte Gewalt

Anhaltspunkte fur Fachkrafte zur besseren Erkennung von Geféhrdungssituationen sind im We-
sentlichen im Erleben und Handeln des jungen Menschen zu suchen sowie in der Wohnsituation,
der Familiensituation, dem elterlichen Erziehungsverhalten, der Entwicklungsférderung, traumati-
sierenden Lebensereignissen sowie im sozialen Umfeld. Sie mussen in der Anwendung alters-
spezifisch betrachtet werden. Auf die besondere Situation (chronisch) kranker und behinderter
Kinder ist Rucksicht zu nehmen. Eine groBe Rolle spielt auch die Fahigkeit und Bereitschaft der
Personensorge- oder Erziehungsberechtigten zur Problemeinsicht, Mitwirkungsbereitschaft und
der Motivation, Hilfe anzunehmen.

Auch Gewalt unter Partnern im hauslichen Umfeld des Kindes sind ein gewichtiger Anhalts-
punkt fur Kindeswohlgefahrdung (physische Gewalt, psychische Gewalt und sexualisierte
Gewalt).

2. Einschéatzung des Gefahrdungsrisikos (Gefahrdungseinschatzung)

Die Verfahrensdauer von der ersten Wahrnehmung einer Gefahrdung bis zur konkret notwendi-
gen Reaktion (z. B. Gesprach mit den Personensorgeberechtigten, Angebot von Hilfen, Mitteilung
an das Jugendamt) ist umso kurzer, je gravierender die Gefahrdung ist. Bereits bei der ersten
Gefahrdungseinschatzung ist daher abzuwagen, ob ein sofortiges Handeln erforderlich ist oder
ob und wie lange zugewartet werden kann.

Weiterhin ist die SchutzbedUrftigkeit maBgeblich nach dem Alter, dem Entwicklungsstand und
dem aktuellen gesundheitlichen Zustand zu beurteilen. Je jinger das Kind, desto héher ist das
Gefahrdungsrisiko einzuschéatzen, ebenso wie bei bereits vorhandenen Entwicklungsverzégerun-
gen, bei chronischer Krankheit oder einer Behinderung.

Das Ergebnis der Einschatzung des Gefahrdungsrisikos ist durch die Fallfihrenden Fachkréfte
umgehend schriftlich und nachvollziehbar zu dokumentieren.
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Checkliste der gewichtigen Anhaltspunkte einer Kindeswohlgefédhrdung
Hinweise zur Checkliste der gewichtigen Anhaltspunkte:

Die Liste ermdglicht eine erste Strukturierung erfolgter Beobachtungen oder Hinweise. FUr eine
fundierte Einschatzung des Gefahrdungsrisikos ist eine Konkretisierung der gewichtigen Anhalts-
punkte unter Berucksichtigung des Alters des Kindes/Jugendlichen und in Abwagung zu den
Ressourcen der Familie notwendig.

In den vom Bayerischen Landesjugendamt herausgegebenen Sozialpddagogischen Diagno-
setabellen sind diese Anhaltspunkte berUcksichtigt. https://www.blja.bayern.de/impe-
ria/md/content/blvf/bayerlandesjugendamt/schriften/sozialpad. diagnose-tabelle hilfeplan.an-
hang.pdf (Link aufgerufen am 17.08.2022)

Soweit beim Tr&ger andere diagnostische Instrumente, Beobachtungslisten und dergleichen
verwendet werden, sind sie auf Vollstandigkeit zu Uberprifen.

Anhaltspunkte in der Grundversorgung des Beobachtung der
jungen Menschen: FallfGhrenden Fachkraft

1. Verletzungen des jungen Menschen sind nicht
plausibel erklarbar oder selbst zugefugt

2. Arztliche Untersuchungen und Behandlungen
des jungen Menschen werden nicht oder nur
sporadisch wahrgenommen

3. Der junge Mensch bekommt nicht genug zu
trinken und/oder zu essen

4. Die Korperpflege des jungen Menschen ist un-
zureichend

5. Die Bekleidung des jungen Menschen lasst zu
wunschen dbrig

6. Die Aufsicht Uber den jungen Menschen ist un-
zureichend

7. Der junge Mensch halt sich an jugendgefahr-
denden Orten oder unbekanntem Aufenthaltsort
auf

8. Der junge Mensch hat kein Dach Uber dem Kopf

9. Der junge Mensch verflgt Uber keine geeignete
Schlafstelle
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Anhaltspunkte in der Familiensituation:

Beobachtung der
Fallfthrenden Fachkraft

10.

Das Einkommen der Familie reicht nicht

11.

Finanzielle Altlasten sind vorhanden

12.

Der Zustand der Wohnung ist besorgniserre-
gend

13.

Mindestens ein Elternteil ist psychisch krank
oder suchtkrank

14.

Mindestens ein Elternteil ist aufgrund einer chro-
nischen Krankheit oder Behinderung gehandi-
capt

15.

Das Erziehungsverhalten mindestens eines El-
ternteils schadigt den jungen Menschen

16.

Gefahrdungen kénnen von den Eltern nicht
selbst abgewendet

werden, bzw. es mangelt an der Problemein-
sicht der Eltern

17.

Es mangelt an Kooperationsbereitschaft; Ab-
sprachen werden von den Eltern nicht eingehal-
ten, Hilfen nicht angenommen

Anhaltspunkte in der Entwicklungssituation des
jungen Menschen:

Beobachtung der
FallfGhrenden Fachkraft

18.

Der koérperliche Entwicklungsstand des jungen
Menschen weicht von dem fUr sein Lebensalter
typischen Zustand ab

19.

Krankheiten des jungen Menschen héaufen sich

20.

Es gibt Anzeichen psychischer Stérungen des
jungen Menschen

21. Es besteht Gefahr einer Suchterkrankung des
jungen Menschen und/oder die Gesundheit ge-
fahrdende Substanzen werden zugefuhrt

22. Dem jungen Menschen féllt es schwer, Regeln
und Grenzen zu beachten

23. Mit oder in Kindertagesstatte, Schule, Ausbil-

dungs- oder Arbeitsstelle gibt es starke Kon-
flikte
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Anhaltspunkte in der Erziehungssituation:

Beobachtung der

Fallfithrenden Fachkraft

24.

Die Familienkonstellation birgt Risiken

25.

In der Familie dominieren aggressive Verhaltens-
weisen

206.

Risikofaktoren in der Biographie der Eltern wir-
ken nach

27.

FrUhere Lebensereignisse belasten immer noch
die Biographie des jungen Menschen

28.

Die Familie ist sozial und/oder kulturell isoliert

29.

Der Umgang mit extremistischen weltanschauli-
chen Gruppierungen gibt Anlass zur Sorge

Sonstige Anhaltspunkte:

Quelle: Anlage zur Vereinbarung zwischen Jugendamt und Trager zur Sicherstellung des
Schutzauftrags nach § 8a SGB VIl vom 12.07.2012,
https://www.blja.bayern.de/service/bibliothek/fachliche-empfehlungen/schutzauftrag8a.php

Landesjugendamt

Bayern

(Link aufgerufen am 17.08.2022)
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Anlage 5

Dokumentationsvorlage bei Wahrnehmung von gewichtigen Anhaltspunk-
ten fur eine mdgliche Kindeswohlgefahrdung - Gesprach mit den Betroffe-
nen (Personensorgeberechtigte/ Kind/ Jugendlicher)

Gesprachstermin:
Gesprachsteilnehmer:

1. Was haben Sie den Personensorgeberechtigten/ dem Kind/ dem Jugendlichen geschil-
dert?

Information an die Personensorgeberechtigten:

Information an das Kind/ den Jugendlichen:

2. Wie bewerten die Personensorgeberechtigten/ das Kind/ der Jugendliche die Situation?

Mutter: Vater:

Kind/Jugendlicher:

3. Welche Hilfen und Unterstitzungsmaoglichkeiten haben Sie den Betroffenen angeboten?

Ist eine weiterfuhrende Hilfe durch das Jugendamt erforderlich? [lja [ ] nein

4. Welche Vereinbarungen haben Sie mit den Personensorgeberechtigten getroffen?

Vereinbarung und verantwortliche Person/en Termin:
(bitte Absprache konkret benennen!)

Ort, Datum: Unterschrift:

Unterschrift(en) Personensorgeberechtigte:

Quelle: https://www.ilm-kreis.de/%C3%84mter/Jugendamt/Kinderschutz/ (Link aufgerufen am 06.09.2022)
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Anlage 6

Ressourcen-Landkarte des Familiensystems

Erlduterungen: Ressourcen im hier verwendeten Sinne bezeichnen die einem Menschen oder
einem System (z.B. Familie) zur Verfligung stehende Fahigkeiten wie z.B. Talente, Kraft, Le-
bensmut, Hoffnung und Ideen. Diese Ressourcen kdnnen in unterschiedlichen Bereichen wirk-

sam sein.

Hinweise auf Ressourcen ergeben sich aus Schilderungen der betroffenen Person selbst und/o-
der aus Beschreibungen und Erzahlungen von Betreuenden, Helfer*lnnen etc.

Personliche Ressourcen
Was kdénnen Sie gut? Gab es dhnliche Situationen,
die Sie gut gemeistert haben? Was haben Sie da
genau getan? Was sagen andere Uber Sie, was Sie
gut kdnnen? ...

Familiare Ressourcen
Wem vertrauen Sie in Ihrer Familie? (enger und wei-
ter Familienkreis) Auf wen kénnen Sie bauen? Wer
kann lhnen beistehen? Wer hort lhnen zu und
glaubt Innen? ...

Materielle Ressourcen
Einkommen, Mobilitat, Schuldenfreiheit, Wohnsitu-
ation ...)

Sozialraumliche Ressourcen
Nutzen Sie professionelle Hilfsangebote? Nutzen
Sie Freizeitangebote (Jugendclub, Sportverein ...)
Haben Sie zu Personen in verschiedenen Instituti-
onen/Vereinen besonders guten Kontakt? Gibt es
dort Personen, die Ihnen gut zuhéren und Sie ver-
stehen? Wem vertrauen Sie in Ihrem Freundes-
kreis? Wer hat lhnen schon mal beigestanden?

Quelle: Netzwerk Kinderschutz Mansfeld-Stdharz
https://www.netzwerk-kinderschutz-msh.de/ media/A 02 FachWissen/InfoMaterialien/KWG-

AH-MSH/8a AH-3-06 Ressourcen-LandKarte.pdf

(Link aufgerufen am 17.08.2022)
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Anlage 7
Verlaufsdokumentation zur Einschatzung des Gefahrdungsrisikos nach
§ 8a SGB VIl durch die Fallflihrende Fachkraft

Mit diesem Dokument beschreiben Sie, wie Sie anhand des Flussdiagrammes vorgegangen
sind (siehe Prozessbeschreibung, Anlage 2)

Name der Einrichtung:

Name des Kindes / Kenndaten (z.B. Verwaltungs-oder Abrechnungsnummer des Kin-
des): /
[ ] Erstdokumentation

[] wieder aufgenommener Fall Letzte Dokumentation von Datum:

Verdacht auf

[ ] kérperliche Vernachléssigung [] kérperliche Misshandlung
[] seelische Vernachlassigung [] seelische Misshandlung
[] sexualisierte Gewalt

Wahrnehmung und Dokumentation gewichtiger Anhaltspunkte (mittels Situationsportrait)
[ ]einmaligam  Datum:
[ ] mehrmals im Zeitraum von ~ Datum: bis Datum:

Mitteilung an die Leitung erfolgt am Datum:

Mitteilung an den Trager erfolgt am Datum:

Kollegiale Beratung erfolgt am Datum:

An der Kollegialen Beratung/ Gefahrdungseinschatzung beteiligte Fachkréafte:

ZU beurteilende Situation:

Ergebnis der Einschatzung:

Erforderliche MaBnahmen:

(] Beratung durch die insoweit erfahrene Fachkraft (mit Beobachtungsprotokoll Anlage 3)

[] Gespréch mit Eltern, auf die Inanspruchnahme von Jugendhilfeleistungen und anderen
Hilfen hinwirken

[ ] Gespréch mit dem Kind/Jugendlichen

[ ] weitere Beobachtung der Fallfihrenden Fachkraft

[ ] Mitteilung an das Jugendamt

[] Hilfeplangesprach mit dem Jugendamt
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I —
I —

Einbeziehung/ Beratung durch die Insoweit erfahrenen Fachkraft (IseF) (Verwendung Er-
gebnisbogen Gefdhrdungseinschatzung) erfolgt am Datum:

Name und Anschrift der IseF (bzw. der hinzugezogenen, fallfihrenden Fachkraft):

Ergebnis der Beurteilung durch IseF:

Eine Gefahrdung des Kindeswohls

[ ] ist nicht festzustellen

[ ] ist abschlieBend (weiterhin) nicht auszuschlieBen
[ ] ist festzustellen

Far notwendig gehaltene MaBBnahmen:

[] Gesprach mit Eltern, auf die Inanspruchnahme von Jugendhilfeleistungen und anderen
Hilfen hinwirken

[] Gespréch mit dem Kind/Jugendlichen

[] weitere Beobachtung

[] Mitteilung an das Jugendamt

[] Hilfeplangespréach mit dem Jugendamt

I —

I —

Ggfs. weitere Beratung durch die Insoweit erfahrene Fachkraft (IseF) (bzw. der hinzugezoge-
nen, fallflhrenden Fachkraft) erfolgt am Datum:

Ergebnis der Beurteilung durch IseF:

Eine Gefahrdung des Kindeswohls

[ ] ist nicht festzustellen

[ ] ist abschlieBend (weiterhin) nicht auszuschlieBen
[ ]ist festzustellen

Von der IseF empfohlene MaBnahmen:

[] Gesprach mit Eltern, auf die Inanspruchnahme von Jugendhilfeleistungen und anderen
Hilfen hinwirken

[] Gespréch mit dem Kind/Jugendlichen

[] weitere Beobachtung

[ ] Mitteilung an das Jugendamt

[] Hilfeplangesprach mit dem Jugendamt

O

O
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Information und Gesprach mit den Eltern/ Personensorgeberechtigten / Gesetzlichen
Vertretern erfolgt am (Verwendung Vorlage Gesprachsprotokoll) Datum:

Inhalt und Vereinbarungen siehe Protokoll vom

Gdfs. weitere Gesprache mit den Eltern/ Personensorgeberechtigten erfolgt am
Datum:

Inhalte und Vereinbarungen siehe Protokoll vom
Das Kind/ die/ der Jugendliche wurde einbezogen am  Datum:

Inhalte und Vereinbarungen siehe Protokoll vom (VL wie oben)

AbschlieBende Beurteilung durch die Fallfihrende Fachkraft/ Leitung am

Eine Gefdhrdung des Kindeswohls

[ ] ist nicht festzustellen

[ ] ist abschlieBend (weiterhin) nicht auszuschlieBen
[ ] ist festzustellen

Far notwendig gehaltene MaBnahmen

[] aktuell keine weiteren MaBnahmen erforderlich
[] weitere Beobachtung
[ ] Mitteilung an das Jugendamt und die Personensorgeberechtigten erforderlich

Verantwortlich fur die fur notwendig gehaltene MaBnahmen (FallfGhrende Fachkraft/ Lei-
tung)

Name:

[] Mitteilung an die Personensorgeberechtigten erfolgt am Datum:
[] Mitteilung an das Jugendamt erfolgt am Datum:
[] Hilfeplangespréach mit dem Jugendamt erfolgt am Datum:

Sonstige MaBnahmen

I —
I —

Ort, Datum

Unterschrift der Leitung bzw. der FallfUhrenden Fachkraft
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Mitgeltende Unterlagen:

[] Situationsportrait (Anlage 3)

[] Checkliste gewichtige Anhaltspunkte (Anlage 4)

[ ] Dokumentationsvorlage Gesprach mit den Betroffenen (Anlage 5)

[ ] Ggfs. Ergebnisbogen der Gefahrdungseinschatzung der IseF (Anlage 8)
[] Meldung an das Jugendamt (Anlage 9)

] Interner Hilfeplan (nur fir Jugendhilfe)

[] Protokoll Vorlage

Sonstige Unterlagen:

I —
I
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Anlage 8
Gefahrdungseinschatzung der insoweit erfahrenen Fachkraft

(FUr IseF, die beim Jugendhilfe-Trager beschéaftigt sind!)
[] Die Einschatzung des Gefahrdungsrisikos erfolgt stellenintern

Name, Vorname des Kindes/ Jugendlichen:
Geburtsdatum:
wohnhaft (StraBe /bei):

Name, Vorname der Eltern, Erziehungs-/ Sorgeberechtigte:
Anschrift:
Telefon:

Kenndaten des Kindes anonymisiert/ pseudonymisiert (z.B. Verwaltungs-oder Abrechnungs-
nummer des Kindes):

Die Geféhrdungsein_

Datum:

en
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